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Commander un Produit: Solution 
possible

Pendant que le service des ventes 
traite la commande, l’entrepôt se 
charge de l’expédition. La facture 
est envoyée au client 
indépendamment de l’expédition de 
la commande. 

La facture doit être payée avant 
l’expédition au client

Si la commande est urgente, elle 
est expédiée en collisimo.

Une commande est close que 
lorsqu’elle a été expédiée.
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Commander un Produit: Solution 
possible

Pendant que le service des ventes 
traite la commande, l’entrepôt se 
charge de l’expédition. La facture 
est envoyée au client 
indépendamment de l’expédition de 
la commande. 

La facture doit être payée avant 
l’expédition au client

Si la commande est urgente, elle
est expédiée en collisimo.

Une commande est close que 
lorsqu’elle a été expédiée.

Une commande est close que si 
elle a été livrée.
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